Pouczenie:
Prawo odstapienia od umowy swiadczenia ustug

Informujemy, ze nabywcy, bedacemu konsumentem, przystuguje prawo odstapienia
od umowy w terminie 14 dni od otrzymania produktow bez podania przyczyny tego
odstgpienia. Termin prawa do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od
dnia zawarcia umowy (w przypadku zakupu w sklepie internetowym w ciggu 14 dni
od daty otrzymania produktu).

Aby skorzystac z prawa odstagpienia od umowy, muszg Panstwo nas poinformowac o
swojej decyzji o odstapieniu od umowy w drodze jednorazowego oswiadczenia.
Najlepiej najpierw drogg elektroniczng na e-mail:
odstapienieodumowy@wiatrodyskretni.pl, a nastepnie droga tradycyjna (poczta lub

kurierem) wysytajag Panstwo wypetniony i podpisany formularz odstapienia od umowy
z zatgczonym paragonem zakupu, od ktérego chcg Panstwo odstagpic oraz z towarem,
z ktérego Panstwo rezygnuja. Moga Panstwo skorzystaé z zatgczonego wzoru
formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Formularz oraz
zwracany towar wysytaja Panstwo na adres: Adam Domanski ul. 1 Maja 3, 05-281 Urle.
Wysytki dokonujg Panstwo na wiasny koszt. Przesytki wysytane do nas ,za pobraniem”
nie sg przyjmowane i wracajg do adresata.

Aby zachowac prawo do odstapienia od umowy, musza Panstwo:

- wystac informacje dotyczaca skorzystania z przystugujacego Panstwu prawa
odstgpienia od umowy przed uptywem terminu prawa do odstapienia od umowy.

- na wiasny koszt odestac bielizne w stanie nienaruszonym, tj. w zamknietym,
zaplombowanym (zapieczetowanym) opakowaniu. Art. 38 ust 5 Ustawy z dnia 30 maja
2014r.0 prawach konsumenta zaktada, ze ,Prawo odstgpienia od umowy zawartej
poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc¢ nie przystuguje konsumentowi w
odniesieniu do umowy:

5) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdcic ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu”.
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Oznacza to, ze jesli opakowanie zostato otwarte, a plomba naruszona, towar nie moze
zosta¢ zwrocony w ramach odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy:

W przypadku odstgpienia od umowy, umowe kupna-sprzedazy uwaza sie za
niezawarta. W efekcie przystuguje Panstwu zwrot zaptaconej naleznosci,
pomniejszonej o roznice kosztow wysytki od najtanszej wysytki, oferowanej przez
sklep (tzn. jesli zamawiali Panstwo bielizne kurierem, ale sklep oferuje takze wysytke
poczty, koszt przesytki zostanie Panstwu zwrdcony w wysokosci, odpowiadajacej
najtanszej formie wysyiki, czyli optaty pocztowej). Panstwa konto klienta nie zostanie
usuniete ze sklepu, chyba ze wyrazag Panstwo takie zyczenie lub usung je sami.



